Hisense HVAC

POMPA CIEPLA POWIETRZE-WODA

Poradnik Serwisanta
Kody btedow

SERIA Hi-Therma

ol
#
&

Ez:

www.chs-pompy.pl




Rozwigzywanie probleméw

Hisense

1.2.3 Rozwigzywanie problemoéw na podstawie kodu alarmu

Kod Zrédto alarmu Kod przyczyny Opis nieprawidtowosci Gtéwne powody
alarmu zatrzymania
: . : ; : Zadziatanie presostatu (zatkanie rury, nadmierny
) Zadziatanie urzadzenia zabezpieczajgcego ; ) ;
02 Jedn. zewn. (presostat wysokiego cisnienia) Jfa\du.nek czynnika chtodniczego, domieszka gazu
obojetnego)
0 Jedn. zewn. / §1.05/d1-06 Blad komunikacji miedzy jednostka N(ljfpramd{owe ok’ezjblowamel, Iu.znt()a zaglsku »
wewn. wewnetrzng a jednostkg zewnetrzng odigczony przewod, przepalenie bezpiecznika,
wylgczenie zasilania jedn. zewn. lub wewn.
04 Jed 41-0 Btad komunikacji miedzy plytg gtéwng Luzne zaciski, pekniety przewdd, przepalenie
edn. zewn. -05 jednostki zewnetrznej a inwerterem bezpiecznika
05 |Jedn.zewn. Nieprawidtowa kolejnos¢ faz
06 Jedn. zewn. d1-18 Nieprawidtowe napigcie inwertera Spadek napiecia w jedn. zewnetrz., zbyt mata moc
Nadmierny tadunek czynnika, awaria termistora, nieprawidtowe
okablowanie
Spadek temperatury gazu nyotowego Nieprawidtowe podtgczenie rur, zablokowanie zaworu rozpreznego w
07 Jedn. zewn. d1-16 pozyciji otwartej
(luzne ziacze)
Zbyt mata ilos¢ czynnika chtodniczego,
zatkanie rur, usterka termistora,
08 Jedn. zewn. d1-15 Zwiekszona temperatura gazu wylotowego nngprawuﬂowe okablowanlg
Nieprawidtowe podigczenie rur,
zablokowanie zaworu rozpreznego w pozycji
zamknietej (luzne ztgcze)
" Jedn. wewn. d1-02 Usterka termistora wody na powrocie (Tiw) Nlepr.aW|d+owe 9kablowap ' od’chzgne przewody,
pekniety przewdd, zwarcie przewodow
12 Jedn. wewn. d1-02 Usterka termistora wody na zasilaniu (Tow) Nlepr.aWId’fowe (’)kablowa.nle, od%aczgne przewody,
pekniety przewdd, zwarcie przewodow
13 Jedn. wewn. d1-02 Usterlfa termsto_ra rury cieczowej NlepraW|d{owe 9kab|owa_n|e, od{qczgne przewody,
czynnika chtodniczego (TL) pekniety przewdd, zwarcie przewodow
14 Jedn. wewn. d1-02 Usterlfa termlstqra rury gazowej N|epraW|dlowe (')kablowa.nle, od’chzc')ne przewody,
czynnika chtodniczego (Tg) pekniety przewdd, zwarcie przewodow
16 | Jedn. wewn. d1-02 Usterka termistora c.w.u. (TDHW) Nieprawidiowe okablowanie, odigczone przewody,
pekniety przewdd, zwarcie przewodow
17 Jedn. wewn. d1-02 Usterka te_rm|stora wody wylotowej NlepraW|d{owe gkablowa_me, od%aczgne przewody,
z pompy ciepta (TowHP) pekniety przewdd, zwarcie przewodow
18 Jedn. wewn. d1-02 Usterka czujnika ci$nienia wody (Pw) N|epraW|d{owe f)kablowaple, od{aczt?ne przewody,
pekniety przewdd, zwarcie przewodow
Termistor temperatury otoczenia jednostki Nieprawidtowe okablowanie, odtgczone przewody,
22 Jedn. zewn. - . } . ) X
zewnetrznej (Ta) pekniety przewod, zwarcie przewodow
Termistor temperatury gazu na wylocie Nieprawidtowe okablowanie, odigczone przewody,
23 Jedn. zewn. - o . . . .
sprezarki (Td) pekniety przewdd, zwarcie przewodow
Usterka termistora temperatury rury Nieprawidtowe okablowanie, odtgczone przewody,
24 Jedn. zewn. - . . S ) . . .
cieczowej wymiennika ciepta (Te) pekniety przewdd, zwarcie
Usterka termistora 2 temp. rury Nieprawidtowe okablowanie, odigczone przewody,
25 Jedn. zewn. - : . S . . . ) .
cieczowej wymiennika ciepta (Te2) pekniety przewdd, zwarcie przewodow
Nieprawidtowa nastawa wydajnosci Nieprawidtowa nastawa wydajnosci jednostki
31 Jedn. zewn. - . ) . . A . .
jednostki zewnetrznej i wewnetrznej zewnetrznej i jednostki wewnetrznej
35 Jedn. zewn. - Nieprawidtowa nastawa adresu jedn. wewn. | Nieprawidtowa nastawa adresu jedn. wewnetrznej
43 Jed 4111 Zadziatanie zabezpieczenia przed Nieprawidtowe sprezanie (usterka inwertera lub
edn. zewn. - niskim stopniem sprezania sprezarki, poluzowane przewody zasilania)
Zadziatanie zabezpieczenia przed spadkiem | Niewystarczajgca ilo$¢ czynnika chfodniczego,
47 Jedn. zewn. d1-15 ci$nienia w obiegu niskiego cisnienia zatkanie rur, zablokowanie zaworu rozpreznego w
(zabezpieczenie przed podcisnieniem) pozycji zamknietej (luzne ztgcze)
48 Jedn. zewn. d1-17 ﬁj;jezr'tae*?:'e zabezpieczenia nadpradowego Praca przy przecigzeniu, awaria sprezarki
51 Jedn. zewn. d1-17 Nieprawidtowa praca czujnika pradu inwertera| Awaria czujnika pradu
Wykryty sygnat btedu (btgd modutu IPM, falowanie
53 Jedn. zewn. d1-17 Wykryty sygnat btedu inwertera obrotoéw, btad sprzetowy uktadu korekgji
wspotczynnika mocy)
54 Jedn. zewn. d1-17 Btad temperatury radiatora inwertera Usterka. termlgtora rgdlatora nw erter.a, zadziatanie
zabezpieczenia termistora radiatora inwertera
55 Jedn. zewn. d1-18 Usterka inwertera Usterka plyty gléwnej jedn. zewn.
57 Jedn. zewn. d1-18 Zadziatanie zabezpieczenia sterownika Nieprawidtowa predkos$¢ obrotowa silnika
wentylatora wentylatora
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Hisense Rozwigzywanie probleméw
Kod Zrédto alarmu Kod przyczyny Opis nieprawidtowosci Gtéwne powody
alarmu zatrzymania

Nieprawidtowe cisnienie wody w obiegu

70 Jedn. wewn. d1-70 Alarm cis$nienia wody .
hydraulicznym
71 Jedn. wewn. d1-02 Zadzu'?’fanle termos.tatu zabezpieczajgcego | Zbyt wysoka temperatura grzatki elektrycznej
grzatki elektrycznej c.w.u. C.W.U.
72 Jedn. wewn. d1-02 Zadma’rqnle _termost_atu zabezplgczajacego Zbyt wysokg temperatura pomocniczej grzatki
pomocniczej grzafki elektrycznej elektrycznej
Zabezpieczenie przed przearzaniem Temperatura na zasilaniu wody w obiegu 2 >
74 Jedn. wewn. d1-74 wody vF\)/ Obiegu 2p przeg temperatura zadana + dopuszczalny przyrost
utrzymujgca sie przez 10 min.
75 Jedn. wewn. d1-75 Usterka pompy wody (WP1) Nieprawidtowa praca uktadu iPWM pompy wody 1
Wylgczenie ochrony przed zamarzaniem Temperatura wody lub czynnika chtodniczego jest
76 Jedn. wewn. d1-31 - . ) ) .
przez termistory temperatury jedn. wewn. zbyt niska i zatgcza ochrone przed zamarzaniem
Alarm nieprawidtowego przeptywu Nieprawidtowy przeptyw wody w obiegu
8 Jedn. wewn. d1-78 w obiegu hydraulicznym (WP1) hydraulicznym.
80 Jedn. wewn. d1-02 Btad kor_ngmkacy miedzy jednostkg a Brgk komunlkacp_ miedzy Jednos_tkq a sterownikiem
sterownikiem gtébwnym gtéwnym przez ciggty okres 5 minut.
Tryb chtodzenia jest wigczony i odczyt termistora wody
) ) . .. wylotowej z pompy ciepta (TowHP) < 3°C utrzymujacy
- Jedn. wewn. d1-03 Zabezpieczenie przeciwzamrozeniowe sie przez 100 s lub odczyt termistora temp. wody na
powrocie (Tiw) < 5°C utrzymujgcy sie przez 100 s.
Zatrzymanie pracy w trybie chtodzenia z Tryb chtodzenia jest wigczony, a temperatura
- Jedn. wewn. d1-07 powodu niskiej temperatury powietrza zewnetrzna lub druga temperatura zewnetrzna jest
zewnetrznego réwna lub nizsza od 5°C przez 30 minut.
Luzne, odtgczone, uszkodzone lub zwarte ztgcze.
Lub tryb pracy sprzegta hydraulicznego jest
A1 Jedn. wewn. d1-02 Usterka czujnika pomocniczego (Tow3) wigczony, ale temperatura Tow3 nie zostata
ustawiona we wszystkich czujnikach pomocniczych
(A1-A7).
Luzne, odtgczone, uszkodzone lub zwarte zlgcze.
Lub tryb ogrzewania basenu jest wtgczony, ale
A2 Jedn. wewn. d1-02 Usterka czujnika pomocniczego (Tswp) temperatura Tow2 nie zostata ustawiona we
wszystkich czujnikach pomocniczych (A1-A7).
Luzne, odtgczone, uszkodzone lub zwarte
ztgcze. Lub dla trybu instalacji solarnej nalezy
A3 Jedn. wewn. d1-02 Usterka czujnika pomocniczego (Tsolar) ustawi¢ czujnik Tsolar, a temperatura Tsolar
nie zostata ustawiona we wszystkich
czujnikach pomocniczych (A1-A7).
Luzne, odtgczone, uszkodzone lub zwarte
A4 Jedn. wewn. d1-02 Usterka czujnika pomocniczego (Tow?2) Zlacze. Lub tryb pracy obiegu 2 Je.St wiaczony,
ale temp. Tow2 nie zostata ustawiona we
wszystkich czujnikach pomocniczych (A1-A7).
A5 Jedn. wewn. d1-02 Usterka czujnika pomocniczego Luzne, odtgczone, uszkodzone lub zwarte
(Room_amb1...7) zlgcze.
) Alarm wygenerowany przez jedn zewnetrzng|
F Jedn. wewn. d1-02 (alarm jednostki zewnetrznej 21-29)
) Alarm wygenerowany przez jedn zewnetrzng|
F2 | Jedn. wewn. d1-02 (alarm jedn. zewn. z wyjatkiem 21-29 i EE)
F3 Jedn. wewn. d1-02 Alarm wygenerowany przez .Jedn zewnetrzng|
(alarm jednostki zewnetrznej EE)
Sterownik Alarm komunikacji miedzy Sterownik przewodowy jest skonfigurowany
przewodowy o . . ; ) L
H2 i st iK - sterownikiem przewodowym i jako termostat pokojowy, lecz w instalacji nie
L’*Sé:;?;vm sterownikiem gtéwnym zostat wykryty zaden sterownik przewodowy.
Alarm zabezpieczenia sprezarki Ten kod alarmu pojawia sie, gdy w ciggu 6 godzin
EE Jedn. zewn. - (nie jest mozliwe skasowanie alarmu na wystapig trzy razy nastepujace alarmy*

sterowniku przewodowym)

*02, 07, 08, 43 do 45, 47
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

1.2.3.1 Rozwigzywanie probleméw na podstawie kodu alarmu (jednostka zewnetrzna)

Kod 11 Zadziatanie urzadzenia zabezpieczajgcego (presostat wysokiego cisnienia)
alarmu  )_{ ) w jednostce zewnetrznej

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wys$wietlaczu na ptycie gtownej jedn. wewn.
% Presostat wysokiego ci$nienia jest wigczony 6 razy w ciggu jednej godziny po wystapieniu alarmu.

Nie

Czy termostat jest podtgczony do ztgcza — Podtgcz prawidtowo

PCN8 na ptycie gtéwnej? do ztgcza PCNS8.
QTak

Nie Czy termostat jest Nie

Czy na za(?l’sk‘ach ztgcza PCN8 J.est C|ag’l7y . prawidiowo podiaczony - Podtgcz prawidlo‘wo'
sygnat wejsciowy po zatrzymaniu pracy? do zaciskéw? termostat do zaciskow.

Tak Tak
Sprawdz, czy nie zadziataty
Uszkodzona nastepujgce urzgdzenia
plyta gtéwna |:> zabezpieczajgce. Po
Uszkodzona jedn. zewn. sprawdzeniu usun
p’fyta gtéwna przyczyne.
jedn. zewn. Presostat wysokiego

cisnienia: 4,4 MPa (R32)
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Hisense Rozwigzywanie probleméw
Objaw Przyczyna Sprawdzany element Dziatanie (wytacz wytgcznik gtowny)
Sprawdz, czy wymiennik ciepta | ysup zabrudzenie lub
nie jest zabrudzony lub
zablokowany zatory
Jgdnostka zeyvnetrzna: . _Sprawdz, czy filtr powietrza nie Usun zabrudzenie
Niewystarczajacy przeptyw powietrza przez jest zabrudzony
wymiennik ciepta jednostki zewnetrznej podczas Sprawdz, czy na wlocie lub o ]
trybu chtodzenia wylocie wymiennika nie ma Usur obiekty blokujace
obiektoéw blokujgcych przeptyw przeptyw
Jednostka wewnetrzna: - - - — -
Niewystarczajacy przeptyw wody przez wymiennik Sprawdz wolng przestrzen Zapewnij wtasciwg przestrzen
ciepta jednostki wewnetrznej podczas trybu Sprawdz obroty wentylatora Wymien silnik wentylatora, jesli
ogrzewania jedn. zewn. w trybie chiodzenia | jest uszkodzony
Sprawdz predkos¢ obrotowg Wymien pompe wody,
pompy wody jesli jest uszkodzona
. Zamocuj lub ponownie
Luzne zlgcze
podigcz ztgcze
Catkowicie zamkniety i Wymier zawér rozprezn
zablokowany y prezny
Nieprawidtowa praca lub usterka Spra\fvdz, czy s’fychac::?buczenie Wymien cewke
Zaworu rozpreznego cewki podczas pracy?
Sprawdz termistor gazu Wymien termistor
wylotowego
Zadziatanie Sprawdz zamocowanie . . .
) Ponownie zamocuj termistor
presostatu termistora
W,V,S‘?k',ego Obli beiazenie ciepl Zmniejsz obcigzenie cieplne lub
ci$nienia z icz obcigzenie cieplne wymien na wieksza jednostke
powodu zbyt
wysokiego Sprawdz minimalny Zapewnij prawidiowg
cisnienia Zbyt wysoka temperatura wody w przeptyw wody cyrkulacje wody
ttoczenia jednostce wewnetrznej

Sprawdz, czy nie ma
uszkodzen w obiegu wody

Usun uszkodzenia

Sprawdz, czy nie ma innego
zrodta ciepta

Usun zrodto ciepta

Uszkodzony presostat
wysokiego ci$nienia

Zmierz ci$nienie ttoczenia.
Sprawdz obecnos$¢ przeptywu
po spadku ci$nienia

Wymien presostat, jesli jest
uszkodzony

Usterka presostatu

wysokiego ciénienia Nieprawidtowy styk

Zmierz opor za pomocyg
miernika

Podtgcz prawidtowo. Wymien
zlgcze

Nieprawidtowe
potgczenie

Sprawdz potaczenia

Wykonaj prawidtowo
potaczenia

Nadmierna ilo$¢ czynnika chtodniczego

Sprawdz temperature
pracy obiegu

Napetnij instalacje wtasciwg
iloscig czynnika chfodniczego

Obecnos¢ nieskroplonego gazu w obiegu czynnika
chtodniczego

Sprawdz temperature i
cisnienie powietrza

Napetnij uktad czynnikiem
chtodniczym po prézniowaniu

Zablokowanie rury ttocznej

Sprawdz, czy nie jest zablokowana

Udroznij

Zawor odcinajgcy rury cieczowej lub zawér
odcinajgcy rury gazowej zamkniety

Sprawdz stan zaworéw
odcinajgcych

Catkowicie otworz
zawory odcinajgce
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Rozwigzywanie probleméw

Hisense

Kod )7
alarmu  )_f

(_(

Btad komunikacji miedzy jednostkg wewnetrzng a jednostkg zewnetrzng

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.

/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% Ten alarm jest wyswietlany, jesli btad komunikacji miedzy jedn. zewn. i jedn. wewn. utrzymuije sie
przez trzy minuty po rozpoczeciu komunikacji lub btgd komunikacji miedzy jedn. zewn. i jedn. wewn. utrzymuje sie

przez 30 sekund po automatycznym zresetowaniu mikrokomputera.

% Alarm jest wyswietlany, jesli btad komunikacji utrzymuije sie przez 30 sekund od uruchomienia jednostki zewnetrzne;j.
% Jesli bezpieczniki sg przepalone lub zadziatat wytacznik jednostki zewnetrznej, zdiagnozuj przyczyne przetezenia i

podejmij niezbedne dziatania.

Czy suwak 1 przetgcznika DSW5 (ustawienie rezystora terminujgcego) na plycie gtéwnej jednostki zewnetrznej jest w pozycji ON?

Nie

Tak

Czy dioda LED1 (czerwona) Nie Czy napiecie pomiedzy przewodami
na ptycie wyswietlacza jedn. L i N jednostki zewnetrznej wynosi

zewnetrznej $wieci sie? 220~240 V?

Tak
Tak
Czy bezpiecznik EFR1 na Tak
ptycie gtéwnej jednostki

Odtacz od zaciskéw przewod zewn. jest przepalony?
komunikacji miedzy jednostka

wewn. i jednostkg zewn.
Podtacz ponownie do zaciskéw Nie

przewdd komunikaciji migdzy jedn.
wewn. i jedn. zewn.

Tak

Nastepna strona
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Ustaw prawidtowo

Sprawdz zrédto zasilania
jednostki zewnetrznej

Wymien plyte gtéwng
jednostki zewn.

Uszkodzona ptyta
gtéwna jednostki
zewnetrznej




Hisense

Rozwigzywanie probleméw

Czy dioda LED3 (zétta) na
ptycie PCB1 jednostki
wewn. swieci sie?

Nie

Czy dioda LED3 (z¢6tta) na
ptycie PCB1 jedn. wewn. miga
czesciej niz raz na 10 sekund?

Tak

Czy ustawienie adresu
obiegu chtodniczego w
jedn. zewnetrznej i jedn.
wewnetrznej jest zgodne?
(jedn. zewn. - DSW6
jedn. wewn. - DSW8)

Tak

Uszkodzona
piyta gtéwna
jedn. zewn.

Tak Czy dioda LED3 (z6tta) $wieci
sie nawet po odtgczeniu od
zaciskow przewodu komunikaciji
miedzy jedn. wewn. i zewn.?

Nie

Nie

Nie

Tak

Uszkodzona ptyta PCB1
jednostki wewnetrznej

Sprawdz potaczenie z
jednostkg zewnetrzng

Sprawdz okablowanie
miedzy jednostkg
zewnetrzng a jednostkami
wewnetrznymi lub stan
bezpiecznika (EF) na
ptycie PCB1 jedn. wewn. /
ptycie gtéwnej jedn. zewn.

Ustaw prawidtowo
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Rozwigzywanie probleméw

Hisense

Objaw

| Przyczyna

Sprawdzany element

Dziatanie (wytgcz wytgcznik gtowny)

Awaria zasilania lub zasilanie nie jest witgczone

Zmierz napigcie za pomocg miernika

Wigcz zasilanie.

Przepalony
bezpiecznik w
obwodzie zasilania
lub zadziatanie
wylacznika (jednostka

Zwarcie miedzy przewodami

Sprawdz, czy nie doszto do
przerwania izolacji.

Usun przyczyne zwarcia. Wymien
bezpiecznik na ptycie gtéwnej jedn. wewn.
lub jedn. zewn., jesli jest przepalony.

Zwarcie przewodu
do masy

Zmierz rezystancje izolacji.

Usun przyczyne zwarcia. Wymien
bezpiecznik na ptycie gtéwnej jedn. wewn.
lub jedn. zewn., jesli jest przepalony.

Zmierz rezystancje miedzy

bezpiecznik na
ptycie gléwnej
(jednostka
zewnetrzna)

zewnetrzna) Usterka silnika sprezarki przewodami i rezystancie izolagj. Wymien ptyte gtowng jedn. zewn.
Usterka silnika wentylatora Zmierz rezy.s.tanqe mleQZy Wymien Slll'?l!( went.ylato.ra Jedno§tI§|
. . . przewodami i rezystancje zewnetrznej i bezpiecznik. Wymien ptyte
jednostki zewnetrznej : » . . S

izolacji. gtéwng jedn. zewn., jesli jest uszkodzona.

Zwarcie migedzy przewodami Sprawdz ciggto$c¢ izolacji. Usun przyczyne zwarcia.
Zwarcie (do masy) Zmierz rezystancje izolacji. Usun przyczyne zwarcia.

Przepalony

Nieprawidtowa rezystancja
uzwojenia silnika sprezarki

Zmierz rezystancje uzwojenia.

Wymien uzwojenie sprezarki lub
sprezarke, patrz punkt 1.3.4.

Usterka silnika wentylatora
jednostki zewnetrznej

Zmierz rezystancje miedzy
przewodami i
rezystancje izolacji.

Wymien silnik wentylatora, patrz
punkt 1.3.4.

jednostki zewnetrznej

Usterka obwodu zasilania ptyty gtéwnej

Zmierz napigcie wyjsciowe ptyty
gtéwnej jednostki zewnetrzne;j.

Wymien skrzynke elektryczng

Odtgczone przewody,
niewtasciwy styk lub
nieprawidtowe
podtgczenie

Miedzy jednostkg zewnetrzng
a jednostkg wewnetrzng

Sprawdz ciggto$¢ przewodow.
Sprawdz, czy $ruby fgczace nie sg

Przewody zasilajgce
jednostki zewnetrznej

poluzowane. Sprawdz numery
listw zaciskowych.

Wymien przewody, podtgcz poprawnie i
dokrec¢ $ruby zaciskow.

Prawidtowo podtgcz przewody.

Usterka ptyty gtowne;j
(jednostka zewnetrzna,
jednostka wewnetrzna)

Odtgczone przewody miedzy
ptytg gtéwna jedn. wewn. a
ptytg gtéwna jedn. zewn.

Sprawdz potgczenia.

Prawidtowo podtgcz przewody.

Usterka ptyty gtownej PCB1 jed

n. wewn./plyty gtéwnej jedn. zewn.

W razie uszkodzenia wymien.

Nieprawidtowe
okablowanie.

Odfgczony przewod
Nieprawidtowy styk

Sprawdz ciggto$¢ potaczenia oraz
czy sruby taczace nie sg
poluzowane.

Wymien przewody, podtgcz poprawnie i
dokrec¢ $ruby zaciskow

Nieprawidtowe okablowanie

Sprawdz zaciski

Prawidtowo podtgcz przewody.
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Hisense

Rozwigzywanie probleméw

Kod {
alarmu  )_(

“—

—

L Btad komunikacji miedzy ptytg gtdwng jednostki zewnetrznej a inwerterem

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% Ten alarm jest wy$wietlany, jesli btad utrzymuije sie przez 30 sekund po rozpoczeciu komunikacji miedzy ptytg gtéwna
jednostki zewnetrznej a inwerterem lub btgd utrzymuje sie przez 30 sekund po automatycznym zresetowaniu
mikrokomputera. Alarm jest wyswietlany, jesli btad komunikacji utrzymuje sie przez 30 sekund od uruchomienia

jednostki zewnetrzne;.

Zasilanie jednostki zewnetrznej
jest wigczone

Czy dioda LED 802 (czerwona)
na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
Swieci sie /jest zgaszona/ miga

Tak

Miga

Tak

Normalna praca ptyty gtéwnej
jednostki zewnetrznej. Sprawdz
ponownie okablowanie elektryczne

Dioda LED 802 (czerwona) $wieci sie lub jest zgaszona

Uszkodzona ptyta gtéwna
jednostki zewnetrznej
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Rozwigzywanie probleméw

Hisense

Objaw

Przyczyna

Sprawdzany element

Dziatanie (wytacz wytgcznik gtowny)

Odtgczone przewody,
nieprawidfowy styk
lub nieprawidiowe
podtgczenie

Przewody zasilajgce
jednostki zewnetrznej

Sprawdz ciggto$¢ przewodow.
Sprawdz, czy sruby tgczgce nie sg
poluzowane.

Sprawdz numery listw
zaciskowych.

Wymien przewody, podtgcz
poprawnie i dokre¢ $ruby
zaciskow

Uszkodzona piyta
gtéwna jednostki
zewnetrznej

Odtgczone przewody plyty gtdwnej
jednostki zewnetrznej

Sprawdz potgczenia.

Wykonaj prawidtowo potgczenia

Uszkodzona ptyta gtéwna
jednostki zewnetrznej

Wymien skrzynke elektryczng,
jesli jest uszkodzona.

Usterka czesci
elektrycznych,
bezpiecznika zasilania,
rezystancji

Przepalony bezpiecznik zasilania

Sprawdz przewodnos$¢
bezpiecznika zasilania, tranzystora
mocy, modutu diodowego.

Wymien bezpiecznik zasilania i
tranzystor mocy.

Odtgczona rezystancja wejsciowego
ogranicznika przepie¢

Sprawdz rezystancje wejsciowego
ogranicznika przepiec.

Wymien rezystancje wejsciowego
ogranicznika przepieé

Nieprawidtowe
okablowanie

Odtaczony przewdd
Nieprawidtowy styk

Sprawdz ciggto$¢ potaczen oraz
czy $ruby zacisku nie sg poluzowane.

Wymien przewody, podigcz
poprawnie i dokre¢ $ruby zaciskow

Nieprawidiowe okablowanie

Sprawdz numery listw zaciskowych

Prawidtowo podtgcz przewody.
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Hisense Rozwigzywanie problemoéw

Kod J7( I Nieprawidtowe napiecie inwertera
alarmu )_{ [ (zbyt niskie lub zbyt wysokie napiecie inwertera)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.
% Jesli w ciggu 30 minut trzykrotnie zostanie wykryte w inwerterze zbyt niskie napiecie lub przepiecie, jego praca jest
zatrzymywana i wyswietlany jest ten kod alarmu. Jesli sytuacja taka wystapi mniej niz trzy razy w ciggu 30 minut,
praca inwertera jest automatycznie wznawiana.

Wznowienie pracy

Tak

Czy napigcie zasilania Nie
jest réwne: Sprawdz typ i przekroje
Jednostka 1-fazowa przewodoéw

220-240 V £#10%

Tak
Czy napigcie zasilania Nie
jest wigksze niz:
Jednostka 1-fazowa 187 V
Tak
Czy podczas pracy Tak
wystepuje spadek napigcia
przy zatgczaniu innych
urzadzen?
Nie Czestotliwosé moze
wzrasta¢ powyzej 60
Hz
Tak - -
(%y dic?c‘iadLEDZ na ;’)Iylciel Jaki jest stan Sgre;tarkiqnelz;ychmlast
gtéwnej jedn. zewn. $wieci racy sprezarki? ie zatrzymuj
sie po wznowieniu pracy? pracy spre (ponizej 20 Hz)
Sprezarka i z:d?rzymu;e Uszkodzona ptyta gtéwna
. gdy czestotliwo$¢ iednostki t .
Nie wzrasta (od 20 Hz do Jednostkl zewnetrzne)
60 Hz)
P Nie
Czy potaczenie migdzy ptyta
gtéwna jedn. zewn. a dtawikiem Podtgcz prawidtowo
kompensacyjnym jest prawidtowe?

Tak

Uszkodzona ptyta gtéwna
jednostki zewnetrzne;j.
Wymien skrzynke elektryczna.
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

aII;?rcrj]u l:" "” Spadek przegrzania gazu wylotowego

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wys$wietlaczu na ptycie gtdéwnej jedn. wewn.

% Jesli temperatura gazu wylotowego ze sprezarki (Td) podczas pracy jest nizsza od oczekiwanej temperatury
skraplania przez 30 minut, sprezarka jest zatrzymywana, a nastepnie po uptywie trzech minut wykonywane jest
automatyczne ponowne uruchomienie. Jesli taka sytuacja powtérzy sie dwukrotnie w ciggu nastepnych 120 minut,
zostanie wyswietlony ten kod alarmu.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany, gdy na skutek zablokowania watu sprezarki funkcja detekcji falowania obrotéw nie
wykrywa przypadkow nieprawidtowej pracy.

Nie
Czy stan termistora THM9 Sprawdz stan okablowania
(Td) jest prawidtowy? i przekroje przewodow
Tak
. : . Nie
o e o i ) 2= rvidons
zamontowany na rurze?

Tak

W jakim trybie urzgdzenie Ogrzewanie
pracowato przy Tryb ogrzewania
wystgpieniu alarmu?

Chtodzenie

Tryb chtodzenia

Sprawdz wartos¢ wysokiego ci$nienia i temperatury Sprawdz warto$¢ wysokiego cisnienia i
gazu wylotowego ze sprezarki (Td) na wyswietlaczu temperatury gazu wylotowego ze sprezarki
ptyty gtéwnej jednostki zewnetrznej (Td) na wyswietlaczu ptyty gtéwnej jednostki
zewnetrznej
Nie Nie
Czy otwarcie zaworu Czy Otyvarcie zaworu
rozprez. jest ponizej 8%? rozprez. jest ponizej 8%?
Tak Tak
Nie Nie
Czy warto$¢ przegrzania Czy warto$c¢ przegrzania
jest ponizej 10°C? jest ponizej 10°C?
Tak Tak
Czy ztgcze zaworu Nie Nie /Czy ztgcze zaworu
rozprgznego (CN5A) na ptycie Podtgcz rozpreznego (CN5A) na plycie
gtownej jedn. zewn. jest prawidtowo ztgcze gtéwnej jedn. zewn. jest
prawidtowo podtgczone? prawidtowo podtgczone?
Tak Tak

Nastepna strona.
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Hisense Rozwigzywanie probleméw
c.d.
Nie
Czy we_ntylato_rjedno_stkl Wymien silnik wentylatora
zewnetrznej pracuje prawidtowo?
Tak
Nie - -
Czy ilo$¢ napetnionego czynnika Napenij uktad prawidtowg
chtodniczego jest prawidtowa? iloscig czynnika chtodniczego
Tak
Nie
_ Sprawdz zawor
?
Czy sg wycieki gazu? >~ rozprezny
Tak
Usun wycieki gazu.
Napetnij uktad prawidtowg iloscig
czynnika chtodniczego
Objaw Przyczyna Sprawdzany element Dziatanie (wytgcz wytacznik gtowny)

Obieg chtodniczy nie jest zasilany.

Sprawdz obieg chtodniczy i
instalacje elektryczng.

Wykonaj prawidtowo potgczenia

Nadmierna ilo$¢ czynnika chfodniczego

Sprawdz ci$nienie.

Napetnij uktad prawidtowg
iloscig czynnika chtodniczego

Usterka zaworu rozpreznego

Sprawdz zawér rozprezny.

Wymien zawor rozprezny,
jesli jest uszkodzony.

Spadek Usterka ptyty Usterka Sprawdz dziatanie. Wymien skrzynke elekiryczna,
temperatury gtéwnej jednostki jesli jest uszkodzona.
gazu zewnetrznej Odigczone przewody do Sprawdz potgczenia. Wykonaj prawidtowo potgczenia
wylotowego Zaworu rozpreznego
. ; ; Wymien termistor, jesli jest
Usterka Sprawdz rezystancje termistora.| V'Y »Jesl)
tLJsterI(ta P y e uszkodzony.
V?;[zltz\z;zgazu Nieprawidtowy montaz Sprawdz spos6b zamontowania.| Prawidtowo zamontuj termistor.
. . . . . Podtgcz prawidtowo lub wymien
Nieprawidtowe potgczenie Sprawdz potgczenia. acze
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

K E—
ala(r)n(:u ,’- " l:" Wzrost temperatury gazu wylotowego ze sprezarki

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% Przy wystagpieniu ktdéregos z ponizszych warunkéw wykonywane jest automatyczne ponowne uruchomienie. Jesli
sytuacja taka powtérzy sie dwukrotnie w ciggu nastepnych 60 minut, zostanie wyswietlony ten kod alarmu;
(1) Temperatura termistora w gornej czesci sprezarki utrzymuje sie powyzej 120°C przez 10 minut.
(2) Temperatura termistora w gornej czesci sprezarki utrzymuje sie powyzej 130°C przez 5 sekund.

Czy termistor THM9 temperatury Nie

gazu wylotowego ze sprezarki (Td) I:> Uszkodzony termistor
pracuje prawidtowo?

ﬂTak
Nie

Czy termistor THMO jest |:> Zamontuj prawidtowo.
prawidtowo zamontowany ?

ﬂTak

o Nie Napetnij prawidtows iloscig
Czy sg wycieki gazu? —— czynnika chtodniczego
Tak Usun wycieki gazu. Napehij
prawidtowg iloscig czynnika
chtodniczego

Objaw Przyczyna Sprawdzany element Dziatanie (wytacz wytgcznik gtowny)
7 ci$nienia i 5 Napetnij prawidtowg ilosci
Zbyt mata ilos¢ czynnika chtodniczego Spraqu cisnienia I zawor P . 1P ) a a
rozprezny czynnika chtodniczego
Wymien zawor rozprezny,
Usterka zaworu rozpreznego Sprawdz zawor rozprezny. 4 pre=ny

jesli jest uszkodzony.
Wymien skrzynke elektryczna,
jesli jest uszkodzona.

Usterka ptyty Usterka Sprawdz dziatanie.

gtéwnej jednostki
) Odtaczone przewody od i ) . . .
zewnetrznej . Sprawdz potgczenia. Wykonaj prawidtowo potgczenia
Zaworu rozpreznego

Zbyt wysoka
wysoka

temperatura gazu Wymien termistor, jesli jest

Usterka Sprawdz rezystancje termistora. uszkodzony.

wylotowego

Nieprawidtowy montaz X , ) . ) )
Usterka Sprawdz sposob zamontowania.| Prawidtowo zamontuj termistor.

. termistora
termistora gazu
wylotowego Nieprawidtowe , _ Podtgcz prawidtowo lub
okablowanie Sprawdz polaczenia. wymien ztgcze.
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod

aarmu = Btad termistora temperatury zewnetrznej (Ta)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,2 kQ) lub odtgczenia (powyzej 500 kQ)
termistora podczas pracy.

Czy termistor jest podtgczony

Nie
do ztgcza THM7 (Ta) na plycie - Podtgcz termistor

gtéwnej jednostki zewn.?

Yes
Nie
Czy rezystancja ztgcza THM7
miesci sie w zakresie od - Uszkodzony termistor
0,2 do 500 kQ ?

Yes

Uszkodzona ptyta gtéwna jedn. zewn.
Wymien skrzynke elektrycznag, jesli
jest uszkodzona.

Charakterystyka termistora Ta,Te i Te2
60

50

N
o

w
o

Rt = 2E-06T*— 0,0003T3|+ 0,0186 T2— 0,6747T +|14,811

20 l.“*

Rezystancja termistora Rt (kQ)

-
o

MM

-25 -20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
Temperatura T (°C)

Objaw Przyczyna Sprawdzany element Dziafanie (wylacz wytacznik glowny)
. Usterka Sprawdz rezystancje. Wymien termistor, jesli jest
Usterka termistora uszkodzony.

temperatury zewnetrznej (Ta) ) . ) Sprawdz podtgczenie do plyty . . .
Nieprawidtowe potgczenie glownej jednostki zewnetrzne; Wykonaj prawidtowo potgczenia

Uszkodzona ptyta gtéwna jednostki zewnetrznej Wymlen P *yt? g’:oyvnq edn. zewn. W,V.”.“er" plyte glowna jedn. zewn.,
i sprawdz dziatanie. jesli jest uszkodzona.
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Rozwigzywanie probleméw Hisense
Kod 171 . .
damu )" Bfad termistora temperatury gazu wylotowego ze sprezarki (Td)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.

/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie

gtéwnej jedn. wewn.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,9 kQ) przez 1 sekunde lub odtgczenia
(powyzej 5946 kQ) termistora podczas pracy.

Czy termistor jest podtgczony Nie

do ztgcza THMO9 na plycie gtdwnej .
jednostki zewnetrznej?

Podtacz termistor

Q Tak

Czy rezystancja ztacza THM9 Nie
miesci sie w zakresie na wykresie .
,Charakterystyka termistora”?

Uszkodzenie
termistora

Q Tak

Uszkodzona ptyta gtéwna jedn. zewn.
Wymien skrzynke elektryczna, jesli
jest uszkodzona.

Charakterystyka termistora (Td)

800

700

600 \
500

400 \

300 \'-

Rt = -1E-07T{+ 4E-05T*— 0,0049T+ 0,297720,13T + 183,78

Rezystancja termistora Rt (kQ)

100 \
PO200ren.

-100

Temperatura T (°C)

Objaw Przyczyna

Sprawdzany element

Dziatanie (wylacz wylgcznik giéwny)

Usterka termistora Usterka

Sprawdz rezystancje.

Wymien termistor, jesli jest uszkodzony.

gazu wylotowego

ze sprezarki (Td) Nieprawidtowe potgczenie

Sprawdz podtgczenie

do ptyty gtéwnej jedn. zewn.

Wykonaj prawidtowo potgczenia

Uszkodzona ptyta gtéwna jedn. zewn.

Wymien ptyte gtéwna jedn. zewn., jesli
jest uszkodzona.
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Hisense

Rozwigzywanie probleméw

Kod 1)
alarmu J_

Bfad termistora temperatury rury cieczowej wymiennika ciepta (Te)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.

/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtownej jedn. wewn.

* Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtgczenia (powyzej 500 kQ)

termistora podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia.

Czy termistor jest podtgczony Nie

do ztgcza THMS8 (Te) na plycie
gtéwnej jedn. zewn.?

4

Podtgcz termistor

@ Tak

Czy rezystancja termistora Nie
miesci sig w zakresie od -

Uszkodzony termistor
0,24 kQ do 500 kQ?

@ Tak

Uszkodzona ptyta gtéwna jedn. zewn.
Wymien skrzynke elektryczng, jesli
jest uszkodzona.

Charakterystyka termistora Ta,Te i Te2
60

50

40

30

20 \“

Rt = 2E406T*- 0/0003T34 0,0186 [T2—8747T + 14,811

Rezystancja termistora Rt (kQ)

10

MM
0
25 20 -15 10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
Temperatura T (°C)
Objaw Przyczyna Sprawdzany element Dziatanie (wytacz wytgcznik gtéwny)
Usterka termistora rury Usterka Sprawdz rezystancje. Wymien termistor, jesli jest uszkodzony.

cieczowej wymiennika
ciepta (Te)

Nieprawidtowe potgczenie

Sprawdz podtgczenie do ptyty
gtéwnej jedn. zewn.

Wykonaj prawidtowo potgczenia

Uszkodzona ptyta gtéwna jedn. zewn.

Wymien plyte gtéwng jedn.
zewn. i sprawdz dziatanie.

Wymien plyte gtéwng jedn. zewn., jesli
jest uszkodzona.
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Rozwigzywanie probleméw

Hisense
ag?:]u ,-’ '-’ Btad termistora temperatury rury cieczowej wymiennika ciepta (Te2)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtgczenia (powyzej 500 kQ)
termistora podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia.

Czy termistor jest podtgczony do \ Nie
ztgcza THM81 (Te2) na ptycie - .
glownej jedn. zewn.? Podtgcz termistor
@ Tak
Czy rezystancja termistora Nie ]
miesci sie w zakresie od Uszkodzony termistor
0,24 kQ do 500 kQ?

@ Tak

Uszkodzona ptyta gtéwna jedn. zewn.
Wymien skrzynke elektryczna, jesli
jest uszkodzona.

Objaw Przyczyna Sprawdzany element Dziatanie (wytacz wytgcznik gtéwny)
Usterka termistora rury Usterka Sprawdz rezystancje. Wymien termistor, jesli jest uszkodzony.
cieczowej wymiennika Sprawdz podtgczenie do ptyty

Nieprawidtowe potgczenie

Wykonaj prawidtowo potgczenia

ciepta (Te2) gtéwnej jedn. zewn.
Uszkodzona plyta gléwna jedn. zewn. Wymlgn ptyte gfowr)a jefjn. Wymlen ptyte gtéwng jedn. zewn., jesli
zewn. i sprawdz dziatanie. jest uszkodzona.

Charakterystyka termistora Ta,Te i Te2
60

50

40

30

20 \*

Rt = 2EH06T4—0,0003T3 |+ 0,0186 T2— 0.6747T + 14,811

Rezystancja termistora Rt (kQ)

10

M"’o«

-25 -20 -15 -10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
Temperatura T (°C)
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Nieprawidtowe ustawienie wydajnosci jednostki wewnetrznej
i jednostki zewnetrznej

Kod [
alarmu :l {

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany, gdy przetgcznik DIP DSW3 znajdujgcy sie na ptycie wyswietlacza jedn. zewn.,
stuzacy do ustawienia wydajnosci, nie jest ustawiony (wszystkie suwaki od #1 do #4 sg w pozycji OFF) lub jest
ustawiony nieprawidtowo.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany, gdy faczna wydajnos$¢ podtgczonych jednostek wewnetrznych jest mniejsza
niz 50% lub wigksza niz 135% catkowitej wydajnosci jednostki zewnetrzne;j.

Czy przetgcznik DSW3 w Tak

jedn. zewn. jest ustawiony |

> Ustaw wydajnos$c¢ na ptycie

nieprawidtowo?

. Nie

wyswietlacza jedn. zewn.

> Ustaw wydajno$c¢ na plycie

Czy przetagcznik DSW2 w Tak
jedn. wewn. jest ustawiony |
nieprawidtowo?
. Nie
Czy ustawienie przetgcznika .
Nie

DSW6 w jedn. zewn. i
ustawienie przetgcznika DSW8
w jedn. wewn. sg jednakowe w

danym obiegu chtodniczym?

O Tak

tgczna wydajnos¢ jednostek
wewnetrznych jest
nieprawidtowa.

)

gtéwnej jedn. wewn.

Ustaw prawidtowo

Objaw | Przyczyna

Sprawdzany element

Dziatanie (wylacz wytgcznik gtéwny)

Nieprawidtowe ustawienie wydajnosci

Sprawdz ustawienie wydajnosci w

Prawidtowo ustaw przetgcznik DIP

jednostki wewnetrznej jednostce wewnetrznej DSW2.
Nieprawidtowe ustawienie wydajnosci Sprawdz ustawienie wydajnosci na Prawidtowo ustaw przetacznik DIP
jednostki zewnetrznej ptycie gtéwnej jednostki zewnetrznej DSWS3.

Ustawienie adresu obiegu chtodniczego w
jedn. zewn. i jedn. zewn. jest rozne.

Sprawdz ustawienie adresu obiegu

chtodniczego w jedn. zewn. i jedn. zewn.

Ustaw prawidtowo

Wydajnos¢ jednostek wewnetrznych
podtgczonych do jednostki zewnetrznej
jest poza dopuszczalnym zakresem

Oblicz taczng wydajnos¢ jednostek
wewnetrznych i sprawdz wydajnosc
modelu jednostki zewnetrzne;.

Sprawdz, czy tgczna wydajnosc¢
jednostek wewnetrznych miesci sie
w zakresie od 50% do 135%.
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

)

1 Nieprawidtowe ustawienie liczby jednostek zewnetrznych

Kod
alarmu

_l
-l

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na plycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany, gdy czas trwania automatycznego adresowania jednostek wewnetrznych jest
dtuzszy niz 5 minut od momentu witgczenia zasilania jednostki zewnetrznej.

% Ten kod alarmowy jest wyswietlany, gdy liczba podtaczonych jednostek wewnetrznych przekracza maksymalng
dopuszczalng liczbe.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany, gdy adres obiegu chtodniczego ustawiony na przetgczniku DSW6 w jednostce
zewnetrznej jest taki sam jak dla sieci H-NET.

UWAGA:

e W przypadku podtgczenia do centralnego systemu sterowania H-NET ten kod alarmu moze zosta¢ wyswietlony, gdy
przetgcznik DSW6 (do ustawienia adresu obiegu chtodniczego) znajdujgcy sie na plycie gtdéwnej jednostki zewnetrznej
i przetgcznik DSW8 (do ustawiania adresu obiegu chfodniczego) na ptycie PCB1 jednostki wewnetrznej nie sg

ustawione prawidtowo. W takim przypadku nalezy wytgczy¢ zasilanie, ustawi¢ przetgczniki prawidtowo, a nastepnie
ponownie wigczy¢ zasilanie.
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod (0 L . . . . -
alarmu (B Zadziatanie zabezpieczenia przed niskim stopniem sprezania

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn. /
na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. wewn.

% Jesli stopien sprezania €*1) jest mniejszy niz 1,0 przez 1 minute lub mniejszy niz 1,5 przez 5 minut, sprezarka jest
zatrzymywana. Praca jest automatycznie wznawiana po uptywie trzech minut. Jesli sytuacja taka powtérzy sie
dwukrotnie w ciggu nastepnych 60 minut, zostanie wyswietlony ten kod alarmu.

*1) Stopien sprezania € = ( Pd [MPa] + 0,1)/(Ps [MPa] + 0,06)
Pd : wysokie cisnienie (cisnienie ttoczenia)
Ps: niskie ci$nienie (cisnienie ssania)

Nie

< Czy inwerter pracuje? >—| Sprawdz stan inwertera

QTak
Nie
< coyseranapacier > I | S Prerar prrendd
zasilajacy.
QTak
k

— - Ta

Czy trzpien zaworu zwrotnego jest " - .

. K I | Wymien zawor rewersyjny, jesli jest uszkodzony
zamocowany w pozycji Srodkowej?

‘ Nie
Nie e - .,..
Czy czujnik wysokiego cisnienia i Wymien czujnik wysokiego cis$nienia lub
resostat niskiego cisnienia pracujg prawidtowo? — presostat niskiego cisnienia, jesli sg uszkodzone.
O Tak

Sprawdz, czy temperatura powietrza
na wlocie jednostki wewnetrznej/
zewnetrznej nie jest zbyt niska.

Objaw Przyczyna Sprawdzany element Dziatanie (wytgcz wytgcznik gtowny)
Inwerter nie pracuje Sprawdz inwerter. Napraw wadliwg czes¢.
. . . i R Wymien sprezarke, jesli jest
Sprezarka nie dziata Sprawdz stan sprezarki. uszkodzona.

Zawcr zatrzymany w Zmierz temp. rury ssawnej Wymien zawér rewersyjny, jesli

Zbyt niski stopien srodkowym polozeniu zaworu rewersyjnego jest uszkodzony
Potozenie zaworu rewersyjnego

sprezania
Sprawdz termistor
Zbyt niska temperatura powietrza .temperaFury POWietrZ?_ Wymien termistor, jesli jest
wlotowego do jedn. wewn. jednostki wewnetrznej i uszkodzony.

jednostki zewnetrzne;j.
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Rozwigzywanie probleméw

Hisense

Kod
alarmu

Zadziatanie zabezpieczenia przed spadkiem ci$nienia
w obiegu wysokiego cisnienia

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.

/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na plycie gtéwnej jedn. wewn.

% Jesli cisnienie ttoczenia (Pd) utrzymuje sie ponizej 1,0 MPa przez 30 minut lub jest mniejsze niz 0,3 MPa przez
4 minuty, sprezarki sg zatrzymywane, a nastepnie po 3 minutach nastepuje proba ich ponownego uruchomienia.
Ten kod alarmu jest wySwietlany, gdy taka sytuacja wystgpi ponownie w ciggu nastepnych 35 minut.

Nie

> —

Czy ilo$¢ czynnika chtodniczego
jest prawidtowa?

QTak

Tak
Czy trzpieh zaworu rewersyjnego jest I
zamocowany w pozycji srodkowej?
Nie
Tak

Czy przewody elektryczne i rury czynnika
chfodniczego miedzy jednostka wewnetrzng i |
zewnetrzng sg nieprawidtowo podtgczone?

' Nie

Sprawdz, czy temperatura powietrza
(wody) na wlocie jednostki
wewnetrznej / zewnetrznej

nie jest zbyt niska.

Napetnij prawidtows iloscig czynnika
chtodniczego

Wymien zawor rewersyjny,
jesli jest uszkodzony

Prawidtowo podtgcz przewody.

Objaw Przyczyna Sprawdzany element Dziatanie (wytgcz wytgcznik gtowny)
S ) . SpraV\{dz llosc nz.apelnlonego Usun wyciek i napetij prawidtowg
Mata ilo$¢ czynnika chtodniczego czynnika ch%odhlczego Iup iloscig czynnika chiodniczego
sprawdz, czy nie ma wyciekow
o Zatrzymanie zaworu rewersyjnego w | Zmierz temp. rury ssawnej Wymien zawor rewersyjny, jesli jest

Zbyt niskie pofozeniu $rodkowym zaworu rewersyjnego uszkodzony

ci$nienie

ttoczenia N|epraW|d’fowe. polgczenie migdzy jedn. Sprawdz okablowanie Prawidtowo podtgcz przewody.
wewnetrzng a jednostkg zewnetrzng
Zbyt niska temperatura powietrza Sprawdz termistor jednostki L, ) L

L. . - . Wymien termistor, jesli jest
(wody) na wlocie jednostki wewnetrznej i jednostki
. . : uszkodzony

wewnetrznej/zewnetrznej zewnetrznej.
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Hisense Rozwigzywanie probleméw
Kod ) ()1 Zadziatanie zabezpieczenia przed spadkiem ciSnienia w obiegu niskiego
alarmu (| cisnienia (ochrona przed podcisnieniem)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na plycie gtéwnej jedn. wewn.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany, gdy ci$nienie ssania (Ps) jest nizsze niz 0,09 MPa i sytuacja taka wystgpi
dwa razy lub wiecej w ciggu godziny.

% Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku zadziatania presostatu niskiego ci$nienia i sytuacja taka wystgpi
trzykrotnie lub wiecej razy w ciggu 80 minut.

Czy ilos¢ czynnika chtodniczego
jest prawidtowa?

Otworz zawdr odcinajacy. |

>| Usun wycieki. |

Sprawdz potgczenie ztgczy
miedzy ptytg gtéwna jednostki
zewnetrznej i elektronicznymi
zaworami rozpreznymi Wymien
Tak je, jesli sg uszkodzone.

Nie
>—| Napetnij prawidtowg iloscig czynnika |
QTak
- — - Nie
Czy zawor odcinajgcy w jednostce —|
zewnetrznej jest otwarty?
< Czy wystepuje wyciek
czynnika chtodniczego?
Czy elektroniczne zawory rozprezne sg | >
catkowicie zamkniete i zablokowane?
.Nie

QTak
Tak
>
wie
<Usterka ptyty gléwnej jednostki zewnetrzne;j. >
Wymien skrzynke elektryczna.

(podcisnienie)

jest catkowicie zamkniety i
zablokowany

gtéwnej jednostki zewnetrznej

Objaw Przyczyna Sprawdzany element Dziatanie (wytgcz wylgcznik gtéwny)
oo . . szpr:rvm\:z; !E{S; d?]?cr;e;nfruebgo Usun wyciek i napetnij prawidtowg
Mata ilo$¢ czynnika chtodniczego Yl i . g o iloscia czynnika chiodniczego
sprawdz, czy nie ma wyciekéw
Zamkniety zawor odcinajgcy Sprawdz zawor odcinajacy. Otwoérz zawor odcinajgcy.
. Nieprawidtowe potaczenie miedzy| Sprawdz uktad elektryczny i Prawidtowo potgcz jednostke
Zbyt niskie . ) ; )
cidnienie jednostkg wewn. a zewnetrzng obieg chtodniczy wewnetrzng z jednostkg zewnetrzng.
: Elektroni 5 Z i 5 ;
ssania ektroniczny zawor rozprezny Sprawdz podiaczenie do plyty Podtacz prawidtowo zawor rozpreznyj

do ptyty gtéwnej jedn zewn. lub
wymien w razie uszkodzenia.

Zamkniety zawor rozprezny
przez odtgczenie termistora Td

Sprawdz stan termistorow Td
sprezarek i zmierz rezystancje
termistoréw Td.

Napraw lub wymien termistor Td.

Usterka silnika wentylatora
jednostki zewnetrznej

Zmierz rezystancje cewki i
rezystancje izolacji

Wymien silnik wentylatora jednostki
zewnetrznej, jesli jest uszkodzony.

Zadziatanie Sprawdz przewodnos¢ po
termostatu prawdz przew po. Wymien silnik wentylatora
wentylatora Usterka obnizeniu ternperatury silnika ‘ jednostki zewnetrznej
. Usterka wentylatora jednostki zewnetrznej.
jedn. zewn. - - -
: termostatu Nieprawidtowy . L Podtgcz prawidtowo lub
w trybie . ) Zmierz rezystancje miernikiem S
. jednostki styk wymien ztgcze.
ogrzewania wewnetrznej Nieprawidtow:
P styk y Sprawdz potgczenie. Podtacz prawidtowo.
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod ()

alarmu () Zadziatanie zabezpieczenia nadprgdowego inwertera (2)

e Kod alarmu jest wys$wietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn. /
na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.
% W przypadku wystgpienia w inwerterze chwilowego przetezenia (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 2),
sprezarka jest zatrzymywana. Praca jest automatycznie wznawiana po uptywie trzech minut. Jesli sytuacja taka
powtorzy sie dwukrotnie w ciggu nastepnych 30 minut, zostanie wyswietlony ten kod alarmu.

Wykonaj ponowne uruchomienie. Czy
nastepuje zadziatanie zabezpieczenia?

Zabezpieczenie jest wyzwalane po
pewnym czasie.

Czy napiecie zasilania wynosi 198 ~ 264 V?

Tak

Czy podczas pracy napiecie zasilania wynosi 187 V?

Sprawdz wydajnos¢ i
okablowanie zrodta

Tak
zasilania.
Czy podczas pracy napiecie wynosi 170 V lub wiecej
(zasilanie 1-fazowe), gdy pracujg inne urzgdzenia?
Tak
Czy prad roboczy sprezarki jest taki sam
jak prad znamionowy?
Tak
Tak Czy ilo$¢ napetnionego czynnika Napetnij prawidtowg iloscig
chtodniczego jest zbyt duza? czynnika chtodniczego.
Nie
Czy blokad Z Tak
zy blokada zaworu rozprgznego .
Tak jednostki zewnetrznej jest otwarta? Uruc’hom pon_ownle
zawor rozprezny.
Nie
Sprawdz sprezarke.
Tak

Sprawdz zawory odcinajgce

Czy cisnienie jest zbyt wysokie? . . .
i zawor rozprezny.

Sprawdz, czy wymiennik
ciepta nie jest zablokowany.

Sprawdz silnik wentylatora.
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod | -
alarmu T Usterka czujnika prgdu

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtdéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% W przypadku wystgpienia w inwerterze btedu obwodu probkowania (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 8),
sprezarka jest zatrzymywana. Praca jest automatycznie wznawiana po uptywie trzech minut. Jesli taka sytuacja
powtorzy sie dwukrotnie w ciggu nastepnych 30 minut, zostanie wy$wietlony ten kod alarmu.

Wykonaj ponowne uruchomienie

Czy sprezarka pracuje Sprezarka nie pracuje.
prawidtowo po ponownym I:> Wyswietlany jest btad P17.

uruchomieniu?

Nieprawidtowa
Czy rezystancja cewki _ L .
<sprezarki jest prawidtowa? Wymien sprezarke.

Prawidtowa

e Czy napigcie wyjsciowe

ptyty gtéwnej jedn. zewn. Nieprawidtowe -
jest prawidtowe? Sprawdz modut
e Lub napiecie wyjsciowe tranzystorowy.

miedzy fazami UiV, Vi
W, Wi U jest prawidtowe?

Prawidtowa
> Wymien ptyte gtéwna
jednostki zewnetrznej
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod - 1

alarmu . Wykryty sygnat btedu inwertera

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% W przypadku wykrycia w inwerterze nastepujgcych nieprawidtowos$ci, sprezarka jest zatrzymywana. Praca jest
automatycznie wznawiana po uptywie trzech minut. Jesli sytuacja taka powtorzy sie 6 razy w ciggu nastepnych 30
minut, zostanie wyswietlony ten kod alarmu.
® Btad ukfadu IPM (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 1)

@ Wykrycie falowania obrotéw (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 21)
® Btad sprzetowy uktadu korekcji wspotczynnika mocy (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 23).

Nie
>(Zabezpieczenie jest wyzwalane po pewnym czasie)

Czy nastepuje zadziatanie

| Sprawdz stan sprezarki. |
zabezpieczenia?

<Wykonaj ponowne uruchomienie

(iTC=21)

Czy nastapit wzrost cisnienia po

Tak stronie wysokiego cignienia? |

(Zabezpieczenie wyzwala sig
sie natychmiast)

Sprawdz ci$nienie i obieg
czynnika chtodniczego.

Sprawdz, czy wymiennik
ciepta nie jest zablokowany.

Sprawdz silnik wentylatora.

Nie
Czy praewsd zasiajacy fest . Y | © (27 Pravidiono
prawidtowo podigczony? przewdd zasilajgcey.

Tak
(iTC=1, 23)
Wylacz zasHanle odtgcz fazy ) Prawidtowy
U, V, W od zaciskéw sprezarki \ Nie Uszkodzona plyta giowna
i ponownie uruchom. Czy .< Sprawdz stan sprezarki. > :> jedn. zewn. Wymie
funkcja bezpieczenstwa jest . . .

wigczona? Nieprawidtowy
Tak

Wymien sprezarke.

Prawidtowy
szkodzony — - -
Sprawdz stan modutu Sprawdi stan ptyty gtéwnej Wymien ptyte gtowna jedn.
tranzystorowego. Jednostki zewnetrznej :> zewn. i modut tranzystorowy.
] Nieprawidtowy
Prawidtowy Wymien modut tranzystorowy.
Czy migdzy modutem tranzystorowym a Nie Zamocuj rezystancje
uzebrowaniem radiatora jest prawidtowy styk? prawidtowo.
Czy $ruba mocujaca modutu tranzystora jest Zamocuj $rube prawidtowo.
pewnie zamocowana?

Tak
Tak
Czy wymiennik ciepta jednostki [ > Udroznij lub wymien
zewnetrznej jest zablokowany? wymiennik ciepta.
Nie

Wymien plyte gtéwng jedn. zewn.
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod )~ ) {

- = Nieprawidtowa temperatura radiatora inwertera
alarmu  _{ |

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gidwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% W przypadku wystgpienia jednej z ponizszych sytuacii trzykrotnie w ciggu 30 minut, praca jednostki jest
zatrzymywana i zostanie wyswietlony ten kod alarmu. Jesli sytuacja taka wystgpi mniej niz trzy razy w ciggu 30
minut, nastepuje automatyczne ponowne uruchomienie.

Warunek aktywaciji:

® Zadziatanie zabezpieczenia termistora radiatora inwertera (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 3).
Temperatura radiatora inwertera przekracza 75°C.

@ Btad czujnika TFin (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 32). Obwdd czujnika temperatury jest otwarty lub
uszkodzony.

Wykonaj ponowne Tak
uruchomienie Czy nastepuje )|
zadziatanie zabezpieczenia?

‘ Nie

Czy miedzy modutem tranzystorowym a Nie

uzebrowaniem radiatora (lub uktadem Zamocui rezvstancie prawidiowo
schiadzania czynnika) jest prawidtowy styk? — Zamoqu' éru)t; raisi(?’fowo :
Czy $ruba mocujgca modut tranzystorowy ) ep :
jest pewnie zamocowana?

QTak
Tak

Czy wymiennik ciepta jednostki .
zewnetrznej jest zablokowany? I >| Udroznij. |

>> Wymien plyte gtowng
jednostki zewnetrznej

Nie

|Wymier’1 ptyte gtéwng jedn. zewn. |
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod ) I Usterka inwertera
alarmu  _( _I

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% Ten kod alarmu jest wy$wietlany w przypadku wystgpienia jednej z ponizszych sytuacji trzykrotnie w ciggu 30 minut.
(Préba ponownego uruchomienia jest wykonywana przez pierwsze dwa razy)

Warunek aktywac;ji:
® W jednym z przewoddw fazowych sprezarki nie ptynie prad lub wystepuje asymetria prgdu miedzy fazami, wystapi
usterka przewodu fazowego sprezarki (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 13).

@ Btad pamieci EERPOM lub nieprawidtowa warto$¢ parametrow gtéwnych sprezarki i uktadu korekcji wspoétczynnika
mocy (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 22)

® Btad obwodu kontrolnego uktadéw scalonych (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 33)

Wytacz zasilanie (dioda LED1

na plycie gtownej jedn. zewn. 1\ e Plyta gtowna jednostki
jest zgaszona) i wykonaj zewnetrznej pracuje
ponowne uruchomienie. Czy — prawidtowo.

kod alarmu ,55” jest ponownie Sprawdz filtr zakiocen.
wyswietlany?

QTak

Wymien ptyte gtdéwng jedn. zewn.
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod )~ J°{ : - _—
alarmu [ { Nieprawidtowa praca silnika wentylatora

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wys$wietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

% W przypadku wystgpienia jednej z ponizszych sytuacii trzykrotnie w ciggu 30 minut, praca jednostki jest
zatrzymywana i zostanie wyswietlony ten kod alarmu. Jesli sytuacja taka wystgpi mniej niz trzy razy w ciggu 30
minut, nastepuje automatyczne ponowne uruchomienie.

Warunek aktywac;ji:
® Nieprawidtowa zmierzona predkos$¢ obrotowa silnika wentylatora (kod przyczyny zatrzymania inwertera = 28)

| Wykonaj ponowne uruchomienie |

: Tak Kod alarmu nie jest wyswietlany.| Ten alarm zostat wyswietlony z powodu

I . wykrycia przetezenia spowodowanego zbyt
< Czy silnik wentylatora pracuje? >| > m)écglymi%odrr?uchami?/viatru go zby!
» .

- To normalne zjawisko.
. Nie
Czy wirnik silnika wentylatora jest Tak Usun ciata ob
zablokowany przez ciata obce? I >| Sun clata obce.
' Nie

Sprawdz zigcza CN14 na ptycie
gtéwnej jednostki zewnetrznej

Q Tak

< Czy zigcze jest nieprawidtowo >| >| Podiacz prawidiowo
poditgczone? .

' Nie

Wykonaj ponowne uruchomienie

Tak Kod alarmu nie jest wyswietlany.
< Czy silnik wentylatora pracuje? >| > | To normalne zjawisko.

.Nie

Wymien plyte gtéwng
jednostki zewnetrznej
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod )
alarmu ) )C

(
(

Zabezpieczenie sprezarki

% Ten kod alarmu jest wyswietlany, jesli w ciagu 6 godzin wystapi trzykrotnie jeden z ponizszych alarméw, co moze
skutkowa¢ powaznym uszkodzeniem sprezarki, jesli przyczyna tych alarméw nie zostanie usunieta przy ciggtej pracy
jednostki zewnetrznej.

Kod alarmu Opis nieprawidtowego dziatania
02 Zadziatanie urzgdzenia zabezpieczajgcego (presostat wysokiego cisnienia) w jedn. zewn.
07 Spadek przegrzania gazu wylotowego
08 Nadmiernie wysoka temperatura gazu wylotowego w goérnej czesci sprezarki
43 Zadziatanie zabezpieczenia przed spadkiem stopnia sprezania
44 Zadziatanie zabezpieczenia przed wzrostem cisnienia w obiegu niskiego ci$nienia
45 Zadziatanie zabezpieczenia przed wzrostem ciSnienia w obwodzie wysokiego ci$nienia
47 Zadziatanie zabezpieczenia przed spadkiem cisnienia

Wystepowanie tych alarméw mozna sprawdzi¢ w trybie kontroli. Postepuj zgodnie z dziataniami podanymi w tabelach
dla poszczegdlnych alarméw.
Alarmy te mozna skasowaé wytgcznie poprzez wytgczenie zasilania gtéwnego instalacji. Nie wykonuj ponownego

uruchomienia bez podjecia uprzednio wszelkich niezbednych dziatan, poniewaz istnieje mozliwos$¢ wystagpienia

powaznych uszkodzen sprezarek.
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

1.2.3.2 Rozwigzywanie problemoéw na podstawie kodu alarmu (jednostka wewnetrzna)

Kod alarmu 1 1 Usterka termistora temperatury wody na powrocie (Tiw)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtgczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunigeciu usterki.
e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy termistor jest
podtgczony do ztgcza THM2
na ptycie PCB1

jednostki wewn.?

@Tak

Podtacz.

Czy rezystancja THM2
miesci sie w zakresie
od 0,24 kQ do 840 kQ?

(wymien)

@Tak

Uszkodzona ptyta PCB1
jednostki wewnetrznej
(sprawdz stan ptyty PCB1)

Nie

\

'e— Uszkodzony termistor
]

®
90 -~
82
80 \ O <
70 ° 2
- =
61
60 \
Rezystancja 59 W
termistora
(kQ) 40 3 S i
30 27
\20,5
20 16
o ~—1125 10 . ﬂ N
—~3 | 3,6 2,5
O e
-5 110 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 h
Temperatura otoczenia (°C) 0 UJ S
. 0 —&
Charakterystyka termistora Termistor temp.
wody na
powrocie (Tiw)
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod alarmu 1 2 Usterka termistora temperatury wody na zasilaniu (Tow)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wysSwietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtaczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunieciu usterki.
e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy termistor jest
podtaczony do ztgcza THM1
na ptycie PCB1
jednostki wewn.?

Nie
— Podigcz.

Czy rezystancja THM1
miesci sie w zakresie
od 0,24 kQ do 840 kQ?

Me— Uszkodzony termistor
(wymien)

Uszkodzona ptyta PCB1
jednostki wewnetrznej
(sprawdz stan ptyty PCB1)

90 g .
82
80 \

70

60 \
Rezystancja

termistora
(kQ) 40 35

30 27

\ 20,5

~125

a
u\ 53 3,6 25 ﬂ

—

-5 10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Temperatura otoczenia (°C) Termistor temp.
wody na 0

Charakterystyka termistora zasilaniu (Tow)
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod alarmu 1 3 Usterka termistora temperatury rury cieczowej czynnika chtodniczego (TL)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtgczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunieciu usterki.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy termistor jest
podtgczony do ztgcza THM5
na ptycie PCB1
jednostki wewn.?

Czy rezystancja THM5
miesci sie w zakresie
od 0,24 kQ do 840 kQ?

Uszkodzony termistor
(wymien)

Nie
— Podtgcz.
Nie

Uszkodzona ptyta PCB1
jednostki wewnetrznej
(sprawdz stan ptyty PCB1)

90

80\

70

60 \
Rezystancja

50
termistora 6
(kQ) 40 35

30 27

\ 20,5

20 16

10 38
\i 3,6 2,5

—

10

0

15 10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Temperatura otoczenia (°C)

Charakterystyka termistora

] [ ] & Termistor temp.
.E ;. g o rury cieczowej (TL)
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod alarmu 1 4 Usterka termistora temperatury rury gazowej czynnika chtodniczego (Tg)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wysSwietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtgczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunieciu usterki.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac¢ alarm.

Czy termistor jest
podtgczony do ztgcza THM4
na ptycie PCB1
jednostki wewn.?

Czy rezystancja THM4
miesci sie w zakresie
od 0,24 kQ do 840 kQ?

Uszkodzony termistor
(wymien)

Nie
— Podtgcz.
Nie

Uszkodzona ptyta PCB1
jednostki wewnetrznej
(sprawdz stan ptyty PCB1)

90
82
80 \
70
61
60 \
Rezystancja 5q
termistora 6 ﬂ
(kQ) 40 %5 i
30 27 =
\20,5
20 16
~—12,5 10 CEEE}
10 u\&§ 3.6 2,5
0 ) Ry
-5 10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
Temperatura otoczenia (°C) | [——x
Charakterystyka termistora .
0 L 0
=g=

Termistor temp.
rury gazowej (TG)
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Kod alarmu 1 6 Usterka termistora temperatury c.w.u. (TDHW)

Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn. /

na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.
e Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtaczenia (powyzej 840 kQ)

podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunieciu usterki.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac¢ alarm.

Czy termistor jest
podtgczony do ztgcza A8
na ptycie PCB4

jednostki wewnetrznej?

Nie

— Podigcz.

@Tak

Czy przewody miedzy
ptyta PCB4 jedn. wewn. i piytg
PCB1 jedn. wewn. sg
podtgczone prawidtowo?

1l

Nie Sprawdz okablowanie,

pog1 [2f THMPCNT | pops | ————— | /e Pekniste b
(czarny) uszkodzone przewody

Czy rezystancja ztacza
A8 miesci sie w zakresie od
0,24 kQ do 840 kQ?

) | o7 Odzony termistor
(wymien)

Uszkodzona ptyta
Nie PCB1 jedn. wewn.

— (sprawdz ptyte PCB1

Odtacz ztgcze THM7
na ptycie PCB1, podtgcz
termistor c.w.u. (TDHW),

czy alarm znika? Jedn. wewn.)
@Tak
Uszkodzona ptyta PCB4 jedn. wewn.
(sprawdz ptyte PCB4 jedn. wewn.)
90
82
80 \
70
61
60 \
Rezystancja 59 %
termistora
(kQ) 40 35
30 27
\ 20,5
20 16
~125
10 10 |g
—L%% | | |36 25
0

-5 10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Temperatura otoczenia (°C)

Charakterystyka termistora
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod alarmu 1 7 Usterka termistora temperatury wody wylotowej z pompy ciepta (TowHP)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn. .

e Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtgczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunigeciu usterki.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.
Nie

—{ Podacz.

Czy termistor jest
podtgczony do ztgcza THM3
na ptycie PCB1
jednostki wewn.?

Czy rezystancja THM3
miesci sie w zakresie
od 0,24 kQ do 840 kQ?

Uszkodzony termistor
(wymien)

Uszkodzona ptyta PCB1
jednostki wewnetrznej
(sprawdz stan ptyty PCB1)

Termistor temp. g .
90 wody wylotowej z

pompy ciepta O ©r—

82 (TowHP)

80 \ _—
- =

70 z

60 \ ﬂ
Rezystancja 5q

termistora 36
(kQ) 40 35

30 27
5

\ 20,5

20 16

125 I

0\ 53 3,6 2,5

—

10

0 U
-1%5 .10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 :

Temperatura otoczenia (°C) 0

Charakterystyka termistora a
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod alarmu 1 8 Usterka czujnika cisnienia wody (Pw)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wys$wietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wyswietlany, gdy napiecie czujnika cisnienia podczas pracy spadnie do wartosci 0,1 V lub ponizej
lub wzrosnie do wartosci 4,9 V lub powyze;j.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy czujnik ci$nienia Nie
wody jest podtgczony do ztgcza

CNS6 na plycie PCB1 Podtacz.

jednostki wewnetrznej?

@ Tak

Czy napigcie 5V DC Nie
st praylozone miedzy pin 113 ) (oo wenngtizne]
ztgcza CN6 na plycie PCB1 jednostki wewnetrznej

jednostki wewnetrznej?

@ Tak

Czy napigcie state Nie
miedzy pinem 2 i 3 zigcza CN6 Uszkodzona ptyta PCB1
na ptycie PCB1 jedn. wewn. jest jednostki wewnetrznej
nizsze niz 0,1 V lub wyzsze (sprawdz ptyte PCB1)
niz 4,9 V?

@ Tak

Usterka czujnika
ci$nienia wody.

. Dziatanie
Objaw > Przyczyna Sprawdzany element [—> (wylacz wylacznik giéwny)
Wskazanie Usterka Sprawdz charakterystyke Wymien czujnik cisnienia
cisnienia wody wyj$cia wody, jesli jest uszkodzony
(F) jest 2 v S dz pot ia pt Wymien lub podt
duze lub zbyt . ) . prawdz potgczenia piyty ymien lub poditgcz
mate Nieprawidtowe potgczenie PCB1 jedn. wewnetrznej prawidtowo przewody
Uszkodzona ptyta PCB1 jednostki wewnetrznej Wymien plyte PCB1 jedn. | | Wymien plyte PCB1 jedn.
wewn. i sprawdz dziatanie wewn. jesli jest uszkodzona
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Charakterystyka sygnatu wyjsciowego

.4 | ’/

SygnaI 2.5 /
wyjsciowy //
v 2 »

: T

w

0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9
Cisnienie (MPa)
KONWERSJA SYGNALU

Vout = 4,4444 * Pg + 0,5 lub
Vout = Vin * (0,8889 * Pg +0,1)

gdzie:
Pg = MPa (WSKAZANIE MANOMETRU)
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Kod alarmu 70 Alarm cisnienia wody

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten alarm jest wyswietlany, gdy w obiegu hydraulicznym przez 3 minuty utrzymuje sie zbyt niskie (Pw < 0,3 bar) lub
zbyt wysokie (Pw = 4 bar) ci$nienie wody, a taka sytuacja wystgpi trzy lub wiecej razy w ciggu 60 minut.
Uwaga: sygnalizacja alarmu jest wytgczona, jesli suwak nr 3 przetgcznika DSW3 jest w pozycji OFF.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Wykonaj ponowne uruchomienie

U

Sprawdz warto$¢
cisnienia wody (Pw)
wyswietlang na

Czy zawor
bezpieczenstwa opréznia

Uszkodzona piyta
PCB1 jedn. wewn.
lub usterka czujnika

wode automatycznie?

sterowniku gtéwnym ci$nienia wody

Cisnienie w obiegu hydraulicznym jest zbyt
wysokie. Zamontuj zawér redukcyjny na
dodatkowym rurociggu wody.

Czy cisnienie wody
Pw < 3 bar

i utrzymuje sie przez

ponad 60 sek?

Nie Obroc¢ zawoér bezpieczenstwa, aby zredukowaé

‘ cisnienie wody lub zmniejsz nastawe na zaworze

redukcyjnym ci$nienia wody.

Nie
0,8 bar < Pw < 3 bar musi utrzymywac sie
przez 60 sek w celu skasowania alarmu.

Czy cisnienie wody
Pw < 0,8 bar?

Napetnij obieg wodg i
zwieksz cisnienie wody
do 0,8 ~ 3 bar.

J

Czy zawor
bezpieczenstwa
opréznia wode
automatycznie?

Jednostka pracuje
normalnie.

Tak

Uszkodzona ptyta PCB1
jedn. wewn. lub usterka
czujnika cisnienia wody lub
usterka sterownika
gtéwnego.
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Kod alarmu

71

Zadziatanie termostatu zabezpieczajgcego grzatki elektrycznej c.w.u.

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtdwnej jedn. zewn.

/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten alarm jest wyswietlany, gdy temperatura wody wewnatrz zasobnika c.w.u. przekracza dopuszczalng temperature i

nastepuje zadziatanie termostatu zabezpieczajgcego (niedostarczany).
e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy termostat
grzatki elektrycznej
c.w.u. jest otwarty?

Tak

Praca jest automatycznie
wznawiana, gdy temperatura
C.w.u. spadnie ponizej
dopuszczalnej temperatury.

I

Czy bezpiecznik
termiczny grzatki
elektrycznej c.w.u.
jest przepalony?

Tak

Wymien przepalone
bezpieczniki

I

Skontaktuj sie ze sprzedawcag
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Kod alarmu 72 Zadziatanie termostatu zabezpieczajgcego pomocniczej grzatki elektrycznej

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn. /
na 7-segmentowym wys$wietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten alarm jest wyswietlany, gdy temperatura dodatkowej grzatki elektrycznej przekracza przekracza dopuszczalng
temperature i nastepuje zadziatanie termostatu zabezpieczajgcego.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy termostat
dodatkowej grzafki
elektrycznej jest
otwarty?

% Praca jest automatycznie
wznawiana, gdy temperatura
dodatkowej grzatki elektrycznej
spadnie ponizej 75 + 4°C.

Nie

Czy bezpiecznik
termiczny dodatkowe;j
grzatki elektrycznej jest
przepalony?

Tak

E— Wymien
przepalone
bezpieczniki

Nie

Skontaktuj sie ze sprzedawcg
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod alarmu 7 4 Zadziatanie zabezpieczenia temperaturowego dla obiegu mieszajgcego
(tylko jesli wigczony jest obieg 2)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gldwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.

/ na 7-segmentowym wys$wietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wyswietlany, gdy temperatura wody na zasilaniu obiegu wody 2 (Tow2) jest zbyt wysoka, jak
pokazano ponizej, a taka sytuacja wystgpi trzy lub wiecej razy w ciggu 60 minut.

(1) W parametrze [Overheat protection offset] nie jest ustawiona opcja [OFF].

(2) Zmierzona temperatura Tow2 jest wyzsza niz ustawienia [Maks.temp. wody na zasilaniu obiegu wody 2 +
dopuszczalny przyrost temp.] przez 10 minut. Patrz punkt 10.2.2.2 Regulacja temperatury wody w drugim obiegu
wodnym.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Temperatura Tow2
jest wyzsza niz Tak
[Maks.temp. wody na zasilaniu > Sprawdz, czy nie wystepuje zwarcie w
obiegu wody 2 + dopuszczalny
przyrost temp.]?

stycznikach dodatkowej grzatki elektrycznej

:2,> Sprawdz, czy odczyt temperatury wody na
zasilaniu obiegu wody 2 (Tow2) jest prawidiowy

:'> Sprawdz obieg mieszaczowy (pompe wody dla
obiegu 2, potozenie zaworu mieszajgcego)

:’> Skontaktuj sie ze sprzedawcy

Uszkodzona ptyta PCB1 jedn. wewn.
(sprawdz ptyte PCB1)
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Kod alarmu 7 5 Usterka pompy wody (WP1)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtownej jedn. wewn.

e Ten alarm jest wyswietlany, gdy napiecie wyjsciowe uktadu iPWM pompy wody WP1 wynosi 0 lub 80-100% przez 120
sek i ten sam stan wystgpi trzy lub wiecej razy w ciggu 60 minut. Patrz punkt 10.8.4 Informacja o przeptywie wody
wbudowanej pompy WP1
Uwagi: Sygnalizacja alarmu jest wytaczona, jesli suwak nr 1 przetgcznika DSWS5 jest w pozycji ON.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy zlgcza pompy WP1 sg Tak
prawidtowo podtgczone? Czy
jest zasilanie ztgcza PCN26
PWM interfejsu CN197?

Nie

Sprawdz okablowanie: wymien
peknigte przewody/podtgcz prawidtowo

Sprawdz parametr iPWM_out w jednostce wewnetrznej.

Usterka pompy wody WP1 w jednostce
wewnetrznej lub uszkodzony interfejs CN19
na ptycie PCB1 jedn. wewn.

Parametr iPWM_out wynosi 0:
Zwarcie w uktadzie iPWM.

Parametr iPWM_out wynosi 80:

Nieprawidtowa praca. - Spadek napigcia w zakresie 160/170-194 V
Pompa pracuje, lecz bez optymalnej -Zadziatanie zabezpieczenia termicznego
wydajnosci.

Parametr iPWM_out wynosi 85:
Nieprawidtowa praca.

Praca pompy zatrzymana, ale pompa
jest nadal sprawna.

- Spadek napiecia < 160/170 V
- Za wysokie napiecie
- Nieoczekiwany przeptyw zewnetrzny

Parametr iPWM_out wynosi 90: - -
Nieprawidtowa praca. - Usterka innego elementu niz pompa

Praca pompy zatrzymana, ale pompa jest - Zanieczyszczenia w obiegu
nadal sprawna Sprawdzi¢ konfiguracje - Btedna nastawa temperatury
systemu i ciecz robocza.

Parametr iPWM_out wynosi 95:
Praca pompy zatrzymana z powodu
trwatej awarii

- Pompa zablokowana
- Usterka modutu elektrycznego

Usterka pompy wody WP1 w jednostce
wewnetrznej lub uszkodzony interfejs
CN19 na ptycie PCB1 jedn. wewn.

Parametr iPWM_out wynosi 100:
Zwarcie w ukfadzie iPWM.

Jesli parametr iPWM_out wynosi 2,
pompa jest gotowa do pracy.
Skasuj alarm, aby wykonaé¢
ponowne uruchomienie.
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Kod alarmu 7 6 Wytgczenie ochrony przed zamarzaniem przez
termistory temperatury jednostki wewnetrznej

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wys$wietlaczu na ptycie giéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.
e Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wystgpienia jednej z ponizszych sytuacji trzykrotnie lub wiecej razy w
ciggu 3 godzin
- Warunek 1: TL + TowHP < 4[°C]i TL < 1 [°C] utrzymujgce sie przez 180 sek podczas odszraniania.
- Warunek 2: jeden z ponizszych warunkow jest spetniony podczas pracy w trybie chtodzenia:
(1) TL + TowHP < 4[°C] i TL < 1[°C] utrzymujace sie przez 180 sek.
(2) [TL=-4°CiTg<8°C]lub [Tg < 1°C] utrzymujgce sie przez 240 sek.
(3)[TL=-16°C i Tg < 8°C] lub [Tg < -1°C] utrzymujace sie przez 60 sek.
e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy zmierzona

temperatura czynnika Tak 1
chtodniczego i wody (Tg, TL i \ > Patrz postepowanie przy wystapieniu alarmu 70
TowHP) jest prawidtowa?
2 Sprawdz, czy termistory czynnika chtfodniczego i
Nie >| wody (Tg, TL i TowHP) sg zamocowane
prawidtowo
3 ; . .
:> Sprawdz, czy jednostka pracuje w dozwolonym
zakresie pracy
4
:> Sprawdz, czy ilo$¢ czynnika chtodniczego
nie jest zbyt mata
5
> | Zablokowany ptytowy wymiennik ciepta
6
Czy zlgcza sa prawidtowo : > | Zatkany filtr w zaworze odcinajgcym z filtrem
podtgczone? 7
_ :> Sprawdz, czy natezenie przeptywu w obiegu
jest nie mniejsze niz minimalne wymagane
8
:> Upewnij sie, ze ztad wody w instalacji jest nie
9 mniejszy niz wymagany dla jednostki
::> Nieprawidtowa praca zaworu rozpreznego
10
:> Skontaktuj sie ze sprzedawcag
~N
Termistor Ztacze
Tg THM4 Ni
TL THM5 |e- Sprawdz okablowanie, wymigh pekniete
TowHP THM3 przewody, podigcz prawidtowo

ﬂ Tak

Czy stan termistorow
Tg, TL i TowHP jest prawidtowy?
(patrz postepowanie przy
alarmach 13/14/17)

@Tak

Uszkodzona ptyta PCB1 jednostki L
wewnetrznej (sprawdz ptyte PCB1) I:> Skontakiyj si¢ ze sprzedawca

Nie~ Sprawdz stan termistorow Tg , TL i TowHP
i wymien je
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod alarmu 7 8 Alarm nieprawidtowego przeptywu w obiegu hydraulicznym (pompa WP1)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn. /
na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten alarm jest wyswietlany, gdy w obiegu hydraulicznym wykryta zostanie nieprawidtowa wartos¢ przeptywu i ten sam
stan wystgpi trzy lub wiecej razy w ciggu 60 minut.

Uwaga: sygnalizacja alarmu jest wytgczona, jesli suwak nr 1 przetgcznika DSWS5 jest w pozycji ON.
e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy pompa wody
WP1 dziata podczas
pracy jednostki?

Nie .
Patrz postepowanie przy
wystgpieniu alarmu 75

Tak
Czy wszystkie zawory Nie
obiegu wody sg Otworz zawory
catkowicie otwarte? ‘ obiegu wody
Nie

Czy filtry wody

sq czyste? Oczysc¢ filtry wody

Sprawdz, czy warto$é <1 bar
cisnienia wody jest Napetnij obieg wodg
odpowiednia

u > 1 bar

Sprawdz, czy przeptyw ——
wody jest odpowiedni

U

Czy obieg wodny nie
jest zapowietrzony?

Sprawdz stan pracy obiegu.
Przejdz do trybu kontroli i
sprawdz parametr Pw

Wykonaj odpowietrzenie
instalacji

ﬂ @ UWAGA

L}:ZEZiflznvz:eFK:tZﬁeB; Sprawdz sygnat zwrotny pompy wody 1 w punkcie ,,Kod alarmu 75”.

(sprawdz ptyte PCB1)

r
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Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod alarmu 8 O Bfagd komunikacji miedzy jednostkg wewnetrzng a sterownikiem gtéwnym

Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na plycie gtdwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku braku komunikacji miedzy ptytg PCB1 jednostki wewnetrznej a
sterownikiem gtéwnym przez 5 minut.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Czy przewody miedzy
ptyta PCB1 jedn. wewn. i
sterownikiem gtéwnym sg
prawidtowo podtgczone?

U

Sterownik

gtéwny PCB4 PCB1 | Nie Sprawdz okablowanie: wymien pekniete
A —» TB4-A —» CN1-3 ‘ przewody/podtgcz prawidtowo
B —» TB4-B —» CN14

@Tak

Tviko dla pom Sterownik PCBS5
cii/a o Hi-'?herfnya gtowny Nie~ Sprawdz okablowanie: wymien pekniete
typE split AC-L —» PCN50-1 przewody/podtgcz prawidtowo

AC-N —» PCN50-3

@Tak

Usterka sterownika glownego lub I:> Skontaktuj sie ze sprzedawc
ptyty PCB1 jedn. wewn. (sprawdz) | sie P a
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod alarmu A 1 Usterka czujnika pomocniczego (Tow3)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wysSwietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtaczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunieciu usterki.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowa¢ alarm.

Czy praca sprzegta
hydraulicznego jest wigczona
w sterowniku gtéwnym?

P4

ie

—— Czujnik Tow3
nie jest wymagany

ﬂTak

Ustaw czujnik Tow3 dla
Nie dowolnego ztgcza czujnika

— pomocniczego A1-A7 w

sterowniku gtéwnym

Czy czujnik Tow3 jest
ustawiony dla ztgcza czujnika

pomocniczego A1-A7 w
sterowniku gtéwnym?

ﬂTak .

Termistor poditgczony do
Czy termistor jest ztgcza A1-A7 na plycie
podtaczony do portu czujnika Nie PCB4 musi by¢ taki sam,

na plycie PGBA jedn. wewn. ) | jok ustawiony dia ziacza

Odpsvvgtagriivf\l;ﬁ?uo l:z\tsxvi;n?emu czujnika pomocniczego
gtownym? A1-A7 w sterowniku
gtéwnym

@Tak

Czy rezystancja ztgcza,
do ktorego jest podtgczony
termistor jest od
0,24 kQ do 840 kQ?

Nie Uszkodzony termistor
— (wymien)

@Tak

Czy port czujnika
na ptycie PCB4 jedn.
wewn. jest podigczony do
odpowiedniego portu
czujnika na ptycie PCB1
jedn. wewn.?*

ﬂTak

Uszkodzona ptyta PCB1 lub PCB4
jednostki wewn. (sprawdz plyty)

Nie Sprawdz okablowanie:

) | /) icn peknigte przewody

/ podigcz prawidtowo

* Potgczenia ptyty PCB4 jednostki

90 wewnetrznej do odpowiedniego portu
80 82 czujnika na ptycie PCB1 jedn. wewn.
20 \ PCN4 PCN4 PCB1
CN1-12
60 < A1 SN THM8
. CN1-8
Rezystancja 59 A2 THM10
termistora 8 CN1-7
(kQ) 40 % CN1-10
o A3 CN19 THM9
27
CN2-10
20 \20,5 5 A4 CN2-9 THM6
~125
10 |g CN1-6
10 v\i‘ 36 25 A5 CN15 THMM1
0 CN1-4
45 10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 A6 CNI3 THM17
Temperatura otoczenia (°C) A7 gm'? THM18

Charakterystyka termistora
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Rozwigzywanie probleméw

Hisense

Kod alarmu A2 Usterka czujnika pomocniczego (Tswp)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.

/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wysSwietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtaczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunieciu usterki.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowa¢ alarm.

Czy funkcja ogrzewani
basenu jest wigczona
w sterowniku gtéwnym?

P4

ie

ﬂTak

Czy czujnik Tswp jest
ustawiony dla ztgcza czujnika

pomocniczego A1-A7 w
sterowniku gtéwnym?

ﬂTak

Czy termistor jest
podtagczony do portu czujnika
na ptycie PCB4 jedn. wewn.
odpowiadajgcego ustawionemu
w sterowniku gléwnym?

@Tak

Czy rezystancja ztgcza,
do ktorego jest podtgczony
termistor jest od
0,24 kQ do 840 kQ?

@Tak

Czy port czujnika
na ptycie PCB4 jedn.
wewn. jest podigczony do
odpowiedniego portu
czujnika na ptycie PCB1
jedn. wewn.?*

ﬂTak

Uszkodzona ptyta PCB1 lub PCB4
jednostki wewn. (sprawdz plyty)

90

80\

70

60 \
Rezystancja

50
termistora a6
(kQ) 40 %

30 27

\ 20,5
20 16
~125

10 S 53

0
15 -10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Temperatura otoczenia (°C)
Charakterystyka termistora
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Czujnik Tswp
nie jest wymagany

Ustaw czujnik Tswp dla
dowolnego ztgcza czujnika
pomocniczego A1-A7 w
sterowniku gtéwnym

Termistor poditgczony do
ztgcza A1-A7 na ptycie
PCB4 musi by¢ taki sam,
jak ustawiony dla ztgcza
czujnika pomocniczego
A1-A7 w sterowniku

Uszkodzony termistor

Sprawdz okablowanie:
wymien pekniete przewody
/ podigcz prawidtowo

* Potgczenia ptyty PCB4 jednostki
wewnetrznej do odpowiedniego portu
czujnika na ptycie PCB1 jedn. wewn.

= 3,6 25

PCN4 PCN4 PCB1
A1 g:”f THMS
A2 gms THM10
A3 CC'\:\: 1'_190 THM9
A4 %'\:\122'_190 THM6
A5 gmg THM11
A6 gmg THM17
A7 gmf THM18




Hisense Rozwigzywanie probleméw
Kod alarmu A3 Usterka czujnika pomocniczego (Tsolar)
e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.

/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie

gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wysSwietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtaczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunieciu usterki.
e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowa¢ alarm.
Czy praca instalacji Nie —
solarnej jest wigczona w > Saunik Tsolar
sterowniku gtéwnym? nie jest wymagany
ﬂ Tak
— - Ustaw czujnik Tsolar dla
Czy czujnik Tsolar jest Nie dowolnego ztgcza czujnika
ustawiony dia ziacza czuinka ™ ) iczego A1-A7 w
pomocniczego A1-A7 w pomocnlcgego i
sterowniku gtéwnym? sterowniku gtéwnym
ﬂTak .
Termistor poditgczony do
Czy termistor jest ztgcza A1-A7 na plycie
podiaczony do portu czujnika Nie PCB4 musi by¢ taki sam,
na plycie PCB4 jedn. wewn. ) | jok ustawiony dia ziacza
odpowiadajgcego ustawionemu czujnika pomocniczego
w sterowniku gléwnym? A1-A7 w sterowniku
"
@Tak gtownym
Czy rezystancja ztgcza, . .
do ktorego jest podtgczony Nie Uszkodzon)_/ t(:erlStor
termistor jest od — (wymien)
0,24 kQ do 840 kQ?
@Tak
Czy port czujnika
na ptycie PCB4 jedn. Nie Sprawdz okablowanie:
wewn. jest podiaczony do. -, ) |y Mief peknigte przewody
odpowiedniego portu / podigcz prawidtowo
czujnika na ptycie PCB1
jedn. wewn.?*
ﬂTak
Uszkodzona ptyta PCB1 lub PCB4
jednostki wewn. (sprawdz plyty)
% * Potgczenia ptyty PCB4 jednostki
82 wewnetrznej do odpowiedniego portu
80 \ czujnika na ptycie PCB1 jedn. wewn.
70 PCN4 PCN4 PCB1
61 CN1-12
60
_— \ A1 NI THMS
ezystancia gg ;
termistora & A2 CN1-8 THM10
CN1-7
(kQ) 40 3
A3 CN1-10 THM9
30 < CN1-9
205 CN2-10
20
L i2s “ Ad CN2-9 THME
10 8153 CN1-6
\'\‘ 3,6 24
o A5 CN15 THM11
45 10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 A6 gmg THM17
Temperatura otoczenia (°C) N
. A7 CON1-2 THM18
Charakterystyka termistora CN1-1

www.chs-pompy.pl 1 49




Rozwigzywanie probleméw

Hisense

Kod alarmu

A4

Usterka czujnika pomocniczego (Tow2)

/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie

Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.

gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wyswietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtaczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunieciu usterki.
e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowa¢ alarm.
Czy praca obiegu 2 Nie —
jest wigczona ) Cauinik Tow2
w sterowniku gtéwnym? nie jest wymagany
ﬂ Tak
— - Ustaw czujnik Tow2 dla
Czy czujnik Tow2 jest Nie dowolnego ztgcza czujnika
ustawiony dia zlacza czuinika - 2 iczego A1-A7
pomocniczego A1-A7 w pomocniczego A1-Alw
sterowniku gtéwnym? sterowniku gtéwnym
ﬂTak .
Termistor poditgczony do
Czy termistor jest ztgcza A1-A7 na plycie
podiaczony do portu czujnika Nie PCB4 musi by¢ taki sam,
na phycie PCB4 jedn. wewn. ) | jok ustawiony dia ziacza
odpowiadajgcego ustawionemu czujnika pomocniczego
w sterowniku gléwnym? A1-A7 w sterowniku
6
@Tak gtownym
Czy rezystancja ztacza, . .
do ktérego jest podigczony Nie USZKOdZOI'l)_/ t(:erlstor
termistor jest od — (wymien)
0,24 kQ do 840 kQ?
@Tak
Czy port czujnika
na ptycie PCB4 jedn. Nie Sprawdz okablowanie:
wewn. jest padiaczony 4o, . |y Tier peknigte przewody
odpowiedniego portu / podtgcz prawidtowo
czujnika na ptycie PCB1
jedn. wewn.?*
ﬂTak
Uszkodzona ptyta PCB1 lub PCB4
jednostki wewn. (sprawdz plyty)
* Potgczenia ptyty PCB4 jednostki
% wewnetrznej do odpowiedniego portu
82 czujnika na ptycie PCB1 jedn. wewn.
80
\ PCN4 PCN4 PCB1
70 CN1-12
5 61 A1 CNT-11 THM8
\ CN1-8
Rezystancja g5 0 A2 CN1-7 THMTO
termistora CNI-10
(kQ) 40 ~
35 A3 CN19 THM9
30 27 CN2-10
\ 20,5 Ad CN2-9 THME
20 @ CN1-6
12,5 -
0 s A5 THM11
10 =__[53 36 Y CN1-5
0 A6 CN1-4 THM17
15 10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 CN1-3
CN1-2
Temperatura otoczenia (°C) A7 N1 THM18

Charakterystyka termistora
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Hisense Rozwigzywanie probleméw

Kod alarmu A5 Usterka czujnika pomocniczego (Room_amb1...7)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. zewn.
/ na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie gtéwnej jedn. wewn.

e Ten kod alarmu jest wysSwietlany w przypadku wykrycia zwarcia (ponizej 0,24 kQ) lub odtaczenia (powyzej 840 kQ)
podczas pracy w trybie ogrzewania lub chtodzenia. Praca jest automatycznie wznawiana po usunieciu usterki.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowa¢ alarm.

Ustaw czujnik
Nie Room_amb1...7 dla
dowolnego ztgcza czujnika
pomocniczego A1-A7 w
sterowniku gtéwnym

zy czujnik Room_amb1...
jest ustawiony dla ztgcza czujnika
pomocniczego A1-A7 w
sterowniku gtéwnym?

ﬂTak

Czy termistor jest
podiaczony do portu czujnika
na ptycie PCB4 jedn. wewn.
odpowiadajgcego ustawionemu
w sterowniku gtéwnym?

I

Termistor podtgczony do
ztgcza A1-A7 na ptycie
PCB4 musi by¢ taki sam,
jak ustawiony dla ztgcza
czujnika pomocniczego
A1-A7 w sterowniku

ﬂTak gtéwnym

Nie

I

Czy rezystancja ztacza,

do ktérego jest podtaczony Nie

Uszkodzony termistor

|

termistor jest od (wymien)
0,24 kQ do 840 kQ?
@Tak
Czy port czujnika
na ptycie PCB4 jedn. Nie Sprawdz okablowanie:

wewn. jest podigczony do
odpowiedniego portu

czujnika na ptycie PCB1

jedn. wewn.?*

@Tak

Uszkodzona ptyta PCB1 lub PCB4
jednostki wewn. (sprawdz ptyty)

wymien peknigte przewody
/ podtgcz prawidtowo

I

90
82
80
\ * Potgczenia ptyty PCB4 jednostki

& o1 wewnetrznej do odpowiedniego portu
60 \ czujnika na ptycie PCB1 jedn. wewn.
Rezystancja 50 o PCN4 PCN4 PCB1

termistora CN1-12
(kQ) 40 35 A1 TIET THMS

30 27 CN1-8
N \ 205 A2 CN17 THM10

16

%5110 |, A3 CN1-10 THM9

10 \&‘ 36 25 CN1-9
0 A4 CN2-10 THM6

45 10 -5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 CN2-9

CN1-6
Temperatura otoczenia (°C) A5 CN1-5 THM11
Charakterystyka termistora A6 CN1-4 THM17

CN1-3

CN1-2
A7 N1 THM18

www.chs-pompy.pl 1 51




Rozwigzywanie probleméw Hisense

Kod alarmu

F1

Alarm wygenerowany przez jednostke zewnetrzng (alarm jednostki zewnetrznej 21-29)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie PCB1 jedn. wewn.
e Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Kod alarmu

F2

Alarm wygenerowany przez jednostke zewnetrzng (alarm jednostki zewnetrznej
z wyjatkiem 21-29 i EE)

e Kod alarmu jest wyswietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wyswietlaczu na ptycie PCB1 jedn. wewn.
e Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.

Kod alarmu

F3

Alarm wygenerowany przez jednostke zewnetrzng (alarm jednostki zewnetrznej EE)

e Kod alarmu jest wysSwietlany na sterowniku gtéwnym / na 7-segmentowym wys$wietlaczu na ptycie PCB1 jedn. wewn.
e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac¢ alarm.

Kod alarmu

H2

Alarm komunikacji miedzy sterownikiem przewodowym i sterownikiem gtéwnym.

e Ten alarm jest wyswietlany tylko na sterowniku gtéwnym.

e Sterownik przewodowy jest skonfigurowany jako termostat pokojowy, lecz w instalacji nie zostat wykryty zaden
sterownik przewodowy.

e \Wykonaj resetowanie jednostki, aby skasowac alarm.
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GENERALNY DYSTRYBUTOR POMP CIEPLA HISENSE

Biuro obstugi klienta: tel. 533 351 212, e-mail: pompyciepla@chslodz.pl

Dystrybutor: CHS Sp. z 0.0. Sp.K., ul. tagiewnicka 54/56, 91-463 t6dz
Biuro i magazyn ul. Przybyszewskiego 176/178, 93-120 t6dz
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